Tietosuojaseloste - Jasenrekisteri

Tdmd on Suomen Valmentajat ry:n ja sen lajiyhteisGjen (Suomen Valmentajat ry:n kanssa
yhteistyGsopimuksen tehneiden eri lajien valmentajakerhojen tai yhdistysten) jédsenrekisterid koskeva
tietosuojaseloste (henkilotietolaki (523/1999) 10 ja 24 §).

Paivitetty 15.5.2018

1. Rekisterinpitaja
Suomen Valmentajat ry
y-tunnus 1018229-0
Valimotie 10
00380 HELSINKI
toimisto@suomenvalmentajat.fi

2. Rekisterinnimi
Suomen Valmentajien Jasenrekisteri

3. Yhdyshenkil6 rekisteria koskevissa asioissa
tietosuojavastaava Laura Kankainen
laura.kankainen@suomenvalmentajat.fi

4. Henkilétietojen kasittelyn tarkoitus ja kdsittelyperuste
Jasenrekisterin tarkoituksena on kerdta Suomen Valmentajat ry:n ja sen lajiyhteistjen jasenista
yhdistyslain (503/1989) 11 §:n vaatimat henkil6tiedot ja muut yhdistyksen toimintaa varten
tarpeelliset tiedot. Tietoja keratdan jasenyyden yllapitdmiseksi ja hoitamiseksi: viestintaa ja
laskutusta varten. Tiedoista voidaan koota tilastoja, joista yksittdistad jasenta ei ole mahdollista
tunnistaa. Tarvittavien henkilotietojen kasittely on valttamaton edellytys jasenrekisterin yllapidon
suorittamiseksi. Henkilotietojen kasittelyn perusteena on yksityisen henkilon jarjeston jasenyys.

Tietoja kadytetddan myos yhdistyksen tarjoamien koulutusten ja tapahtumien ilmoittautumisen
yhteydessa jasenyyden toteamiseksi ja tapahtumien hinnan maaraytymisen perusteeksi.

Jasenrekisterin henkilotietojen kayttotarkoituksia ovat:

e Viestinta Suomen Valmentajien toimistolta ja lajiyhteisoilta

e Jasenyyteen ja muuhun asialliseen yhteyteen liittyvan suhteen hoito, seuranta,
analysointi, tilastointi, kehittdminen, profilointi ja segmentointi.

e Jasenyystietojen ja yhteydenottohistorian hallinta. Tuki- ja neuvontapalvelujen
jarjestaminen seka palvelutoimenpiteiden hallinta ja laadun varmistaminen.

e Luvallinen markkinointi ja etamyynti, kuten suoramarkkinointi, digimarkkinointi,
tuotemarkkinointi, lahjoituspyynnot ja tapahtumakutsut. Markkina- tai mielipide- ja
jasentutkimukset ja -kyselyt.

Henkilotietoja voidaan kasitelld soveltuvan lainsaadanndn sallimin tavoin kolmansilla osapuolilla,
mukaan lukien markkinointi, etamyynti ja markkina- seka mielipidetutkimukset. Kolmannet
osapuolet voivat olla painotaloja, yhdistyksen yhteistyokumppaneita, jotka tukevat rekisterin
toiminta-ajatusta ja joissa tietojen kayttotarkoitus ei ole yhteen sopimaton Suomen Valmentajien
toiminta-ajastuksen ja strategian kanssa. Suomen Valmentajilla on tarvittavat sopimukset tallaisten
kolmansien tahojen kanssa henkil6tietojen kasittelya koskien.


mailto:toimisto@suomenvalmentajat.fi
mailto:laura.kankainen@suomenvalmentajat.fi

Henkilotietojen tarkoituksenmukaisen kdasittelyn paattyessa, tiedot anonymisoidaan tai havitetaan.
Jasenyyteen liittyvien henkilotietojen kasittelyn tarpeellisuusvaatimuksen katsotaan paattyneen,
kun jasenyyden paattymisesta on kulunut korkeintaan kaksi vuotta.

Kasittely perustuu henkil6tietolain (523/1999) 8 §:n 1 momentin 5 kohtaan.

Kasiteltdvat henkilotiedot
Jasenrekisteriin kerataan yllapitoa varten pakollisina tietoina yhdistyslain 11 §:n vaatimat
henkilotiedot eli jasenen nimi ja kotipaikka. Jasenista voidaan kasitelld seuraavia tietoja:

Yksilointitiedot

e J3sennumero

e Nimitiedot

e Sukupuoli

e Syntymaaika

e Yhteystiedot:
o Osoite
o Puhelinnumero
o Séahkopostiosoite

Jasenyyteen liittyvat tiedot
e Jasenyyden alkaminen, paattyminen, jasenlaji
e Lajiyhteiso
e Jasenmaksubhistoria
e Luottamustehtdvan toimikaudet (esim. hallitukset)
e Myodnnetyt huomionosoitukset
e Kampanja- ja yhteydenottotiedot
e Osallistuminen toimintaan
e Osallistuminen tapahtumiin ja koulutuksiin

Palvelujen kayttotiedot
e Luvat ja suostumukset
e Suoramarkkinointi- ja tutkimuskiellot
e Markkinoinnin kohdentamisessa kaytettavat tunnisteet
e Jasenyyden ryhmittelytiedot sekd muut analytiikan avulla johdetut tiedot
e Evastetiedot
e Lokitiedot
e |stuntotunnisteet
e |P-osoitteet
e Maksutapahtumat ja maksunvalitystiedot

Suomen Valmentajat sdilyttda vain jarjeston toiminnan ja tietojen kayttotarkoitusten kannalta
tarpeellisia tietoja, joiden kasittelylle on lailliset edellytykset. Kayttotarkoitukseensa tarpeettomaksi
muuttuneet tiedot, vanhentuneet tiedot tai tiedot, joiden kasittelylle ei enda muutoin ole
perustetta, anonymisoidaan tai havitetaan tietoturvallisesti.



6. Sdadanndonmukaiset tietoldhteet
Jasenia koskevia tietoja kerataan rekisteriin Suomen Valmentajien eri kanavien kautta
jaseneksi liittyneiltd, joiksi luetaan puhelin- tai SMS-liittyminen, digitaalinen
liittyminen esimerkiksi verkkosivujen tai mobiiliapplikaatioiden kautta seka
paperilomakkeen tayttaminen.

Henkil6a koskevia tietoja vastaanotetaan ja paivitetddn sddanndnmukaisesti
e Jaseneltd itseltdan
o Verkkopalvelun kautta
o Asiakaspalvelun yhteydessa
o Sahkopostilla
e Tuotteiden ja palvelujen kdyton yhteydessa
e Jasenen osallistuessa tuote- ja palvelukehitykseen, tutkimuksiin tai kyselyihin
e Vdestotietojarjestelman henkildtietojen paivityspalvelun kautta.

Evasteet

Suomen Valmentajien verkkosivuilla kdytetdan ns. cookie-toimintoa eli evasteita. Evaste on pieni,
kayttajan tietokoneelle ldhetettdva ja siella sailytettava tekstitiedosto, joka mahdollistaa, etta
internetsivujen yllapitaja tunnistaa usein sivuilla vierailevat kavijat, helpottaa kavijoiden
kirjautumista sivuille seka jasenhuoneeseen ja mahdollistaa yhdistelmatiedon laatimisen kavijoista.

Naiden tietojen avulla Suomen Valmentajat kykenee jatkuvasti parantamaan sivujen sisaltoa.
Evasteet eivat vahingoita kdyttajien tietokoneita tai tiedostoja. Niitd kdytetdan siihen
tarkoitukseen, ettd Suomen Valmentajat voi tarjota kayttajille kunkin yksildityjen tarpeiden
mukaisia tietoja ja palveluita.

Mikali Suomen Valmentajien sivuilla vieraileva kayttaja ei halua yhdistyksen saavan edella
mainittuja tietoja evasteiden avulla, evasteiden kayton voi kieltda selaimen asetuksista. Evasteet
voivat kuitenkin olla tarpeellisia joidenkin Suomen Valmentajien yllapitdmien sivujen ja tarjoamien
palveluiden esimerkiksi tapahtumahallinnan asianmukaiselle toimimiselle, joten Suomen
Valmentajat ei takaa kaikkien palvelujen toimivuutta, jos evastetoiminto on poistettu kaytosta.

7. Tietojen saiannonmukaiset luovutukset
Jasenen nimenomaisella suostumuksella jasenen etu- ja sukunimi, osoite seka sahkdpostiosoite
voidaan lisdtd Suomen Valmentajat ry:n jasenlehden seka jasenkortin toimitusta varten
jasenkorttifirman seka sahkoisten tiedotteiden postituslistalle.

Suomen Valmentajat ei luovuta jasentietoja kolmannelle osapuolelle muihin kuin yhdistyksen
toimintaan liittyviin tavanomaisluovutuksiin, kuten vaarinkaytdsten selvittamisessa ja ehkaisyssa.

8. Henkil6tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle
Yhdistys voi kayttdaa henkilotietojen kasittelyssa myds muita palveluntarjoajia, jotka sijaitsevat
Euroopan unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolella. Henkil6tietojen siirto Euroopan unionin
tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle toteutetaan aina jollakin alla mainitulla, lainmukaisella
perusteella:
e Euroopan komissio on paattanyt, etta kyseisessa vastaanottajamaassa on varmistettu riittava
tietosuojan taso;
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e Yhdistys on toteuttanut asianmukaiset suojatoimet henkilotietojen siirtamiseksi kayttamalla
Euroopan komission hyvaksymia tietosuojaa koskevia vakiolausekkeita. Rekisterdidylld on
talloin oikeus saada jaljennos kyseisista vakiolausekkeista ottamalla yhdistykseen yhteytta
Yhteydenotot-kohdassa kuvatun mukaisesti; tai

e rekisterdity on antanut nimenomaisen suostumuksensa henkil6tietojensa siirtamiseksi, tai
henkilotietojen siirtdmiselle on olemassa muu lainmukainen peruste.

Rekisterin suojauksen periaatteet ja tietoturva

Jasenrekisteria kasitellaan sahkdisesti. Rekisterissa oleva tieto on tietokannassa, joka on suojattu
salasanoin ja muin teknisin keinoin. Tietojen kasittely-, haku- ja selaamismahdollisuus myénnetaan
rekisterin paakayttajalle seka erikseen nimetylle kunkin lajiyhteison henkilotietojen kasittelijalle.
Nimetty henkil6tietojen kasittelija padsee kasittelemdan vain oman lajiyhteisdnsa jasenten tietoja
ja on allekirjoittanut henkilotietojen kasittelysopimuksen, jossa henkil6tietojen kasittelyyn
tunnukset saanut henkild on vastuussa tunnusten huolellisesta kasittelysta (HetiL 5 §) ja siita ettei
rekisterissa olevien tietoja kasitelldan rekisterin pitdjan edellyttamalla tavalla (Hetil 32 §).
Henkilotietojen kasittelysopimus on luettavissa yhdistyksen sivuilta tietosuojavalilehdelta.

HenkilGtietojen sailytysaika

Jasenten henkil6tiedot sailytetdan jasenyyden voimassaolon ajan. Jasenyyden paattymisen jalkeen
henkilotiedot poistetaan kalenterivuoden vaihtuessassa korkeintaan kahden vuoden kuluttua
jasenyyden paattamisesta. Henkil6lla on talléin mahdollisuus jaada yhdistyksen sahkdiseen
viestintarekisteriin. Viestintarekisterissa hanen tietojaan kasitelldan kuten potentiaalisen jasenen
henkilotietoja. Henkilotiedot voidaan sadilyttaa tata kauemmin, jos sovellettava lainsdaadanto tai
yhdistyksen sopimusvelvoitteet viranomaisia kohtaan edellyttavat pidempaa sailytysaikaa.

Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tietojen korjaamista

Jasenelld on henkilotietolain 26 §:n mukaisesti oikeus tarkastaa, mita hanta koskevia tietoja
jasenrekisteriin on tallennettu seka henkil6tietolain 29 §:n mukaisesti oikeus korjata tai pyytaa
henkiltietojen korjausta. Jasenelld on oikeus soveltuvan tietosuojalainsddadannoén mukaisesti
milloin tahansa

e saada tieto henkilttietojensa kasittelysta

o sahkoista henkilotietojen muutoslomaketta kayttamalla paasta omiin tietoihinsa ja
tarkastaa itsedan koskevat yhdistyksen kasittelemat henkil6tiedot seka tehda tarvittavat
muutokset niihin

e vaatia epatarkan ja virheellisen henkildtiedon oikaisua ja tietojen taydentamista

e vaatia henkilotietojensa poistamista

e peruuttaa suostumuksensa ja vastustaa henkilotietojensa kasittelya silta osin kuin
henkilotietojen kasittely perustuu rekisterdidyn suostumukseen

e vastustaa henkilotietojensa kasittelya henkilokohtaiseen erityiseen tilanteeseensa liittyvalla
perusteella silta osin kuin henkilotietojen kasittelyperusteena on yhdistyksen oikeutettu
etu

e vaatia henkil6tietojensa kasittelyn rajoittamista.

Ellei jasen pysty itse tarkistamaan sahkdistda muutoslomaketta kdyttamalla rekisterissa olevia
henkilotietojaan, jasenen tulee esittda edelld mainitun oikeuden toteuttamista koskeva pyynto
tdman tietosuojaselosteen Yhteydenotot-kohdan mukaisesti. Yhdistys voi pyytaa jasenta
tarkentamaan pyyntoaan kirjallisesti ja varmentamaan rekisteréidyn henkiléllisyyden ennen
pyynnon kasittelemista.
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Jasenelld on oikeus koska tahansa vastustaa henkilotietojensa kasittelya
suoramarkkinointitarkoituksiin. Rekisterdity voi antaa yhdistykselle kanavakohtaisia
suoramarkkinointia ja viestintda koskevia suostumuksia ja kieltoja. Han voi esimerkiksi kieltaa
sahkopostitse lahetettdavan suoramarkkinoinnin ja viestinnan.

Jasenelld on henkilotietolain 30 §:n nojalla oikeus kieltda rekisterinpitdjaa kasittelemasta itsedan
koskevia tietoja suoramainontaa, etdmyyntia ja muuta suoramarkkinointia seka markkina- ja
mielipidetutkimusta samoin kuin henkilomatrikkelia ja sukututkimusta varten. Jasenrekisteriin
sisdltyvia tietoja ei kdyteta naihin tarkoituksiin.

Yhteydenotot

Rekisterdidyn oikeuksien kayttamista koskevat pyynnot, kysymykset tasta tietosuojaselosteesta ja
muut yhteydenotot tulee tehda sahkopostitse tietosuojavastaavalle. Rekisterdity voi myos ottaa
yhteytta henkilokohtaisesti tai kirjallisesti alla olevaan osoitteeseen:

Suomen Valmentajat ry
Valimotie 10
00380 HELSINKI

tai lahettamalla yhteydenottopyynto osoitteeseen toimisto@suomenvalmentajat.fi.

Muutokset tahan rekisteriselosteeseen
Tata tietosuojaselostetta voidaan paivittaa aika ajoin esimerkiksi lainsdaadannén muuttuessa.
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